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Datenschutzinformationen gemäß Art. 13, 14 DSGVO 

im Zusammenhang mit  

Gastgeber/Unterkunftsbetriebe:  

Betreuung, Vermarktung und Vermittlung 

Stand: 14.07.2022 

1. 
Name und Kontaktdaten 
des Verantwortlichen 

Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer Daten ist die  

Verantwortlich für die Datenerhebung ist: 
Füssen Tourismus und Marketing 
Anstalt des öffentlichen Rechts der Stadt Füssen 
Kaiser-Maximilian-Platz 1 
Deutschland 
87629 Füssen  
E-Mail: tourismus@fuessen.de 
Telefon: +49 8362 9385-0 

2. 

Kontaktdaten der / des 
behördlichen 
Datenschutzbeauftragten 

Unsere/n Datenschutzbeauftragte/n erreichen Sie wie folgt:  

Frau Carmen Dohmen 
c/o Secure Consult GmbH 
Keplerstraße 5 
86529 Schrobenhausen 
mail: dsb@secure-consult.com 

3. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) stehen Ihnen 
folgende Rechte zu: 
 

 Sie können Auskunft verlangen, ob und ggf. welche 
personenbezogenen Daten wir von Ihnen verarbeiten und 
erhalten weitere mit der Verarbeitung zusammenhängende 
Informationen (Art. 15 DSGVO). Bitte beachten Sie, dass 
dieses Auskunftsrecht in bestimmten Fällen eingeschränkt oder 
ausgeschlossen sein kann. 

 Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet 
werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 
DSGVO). 

 Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie 
die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten oder die 
Einschränkung ihrer Verarbeitung verlangen (Art. 17 und 18 
DSGVO). Das Recht auf Löschung nach Art. 17 Abs. 1 und 2 
DSGVO besteht jedoch unter anderem dann nicht, wenn die 
Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich ist zur 
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse 
liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt (Art. 17 Abs. 
3 Buchst. b DSGVO). 
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 Erfolgt die Verarbeitung zur Wahrnehmung einer öffentlichen 
Aufgabe (Art. 6 Abs. 1 Unterabsatz 1 Buchstabe e DSGVO), 
haben Sie das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer 
Daten Widerspruch einzulegen, wenn Sie hierfür Gründe 
haben, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben (Art. 
21 Abs. 1 Satz 1 DSGVO). 

 
Sollten Sie von Ihren Rechten Gebrauch machen, prüfen wir, ob 
die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. Weitere 
Einschränkungen, Modifikationen und gegebenenfalls Ausschlüsse 
der vorgenannten Rechte können sich aus der Datenschutz-
Grundverordnung oder nationalen Rechtsvorschriften ergeben. 

4. 
Beschwerderecht bei der 
Aufsichtsbehörde 

Ihnen steht weiterhin ein Beschwerderecht beim Bayerischen 
Landesbeauftragten für den Datenschutz zu. Diesen können Sie 
unter folgenden Kontaktdaten erreichen: 
 
Postanschrift: Postfach 22 12 19, 80502 München 
Hausanschrift: Wagmüllerstraße 18, 80538 München 
Telefon: +49 89 212672-0, Telefax: +49 89 212672-50 
Kontaktformular: https://www.datenschutz-
bayern.de/service/complaint.html 

5. 
Zwecke der 
Datenverarbeitung 

- Erstellung des grundlegenden Systemeintrags von 
Unterkunftsbetrieben, welcher für die Kur- und 
Fremdenverkehrsabrechnung, die Vermittlung / Buchung, 
Ausspielung auf der Website www.fuessen.de und den 
weiteren Kanälen benötigt wird 

- Allgemeine fachliche touristische Betreuung  
- Ausspielung auf mehreren Vermarktungskanälen (z. B. 

www.fuessen.de, www.booking.com, etc.) bzw. 
Verknüpfung zu weiteren gewünschten Portalen (z. B. 
traum-ferienwohnungen.de; Website der Königscard 
GmbH, etc.) 

- Unterkunftsvermittlung mit allen wichtigen von den 
Betrieben zur Verfügung gestellten Daten: Betriebsart, 
Preise, Verfügbarkeiten, Beschreibungstexte, Bilder, 
Ausstattungskriterien, etc. 

- Bereitstellung der Möglichkeit zur Online-Buchung 
- Kennzeichnung von klassifizierten (Klassifizierung über 

DEHOGA oder DTV) und zertifizierten Betrieben 
(Themenspezialisierungen wie z. B. Rad, Wandern, etc 
durch verschiedene Organisationen wie bspw. Allgäu 
GmbH, Deutscher Wanderverband, ADFC Bett+Bike 
Service GmbH, usw.);  

Entsprechende Betriebe werden digital (auf unserer FTM Website 
sowie auf entsprechenden Portalen wie z. B. Lechweg, Deutscher 
Wanderverband, ADFC Bett+Bike Service GmbH; Allgäu GmbH; 
etc.) und in Print hervorgehoben dargestellt.  

6. 
Rechtsgrundlagen der 
Datenverarbeitung 

- Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO 
2021 wurde der Vermittlungsvertrag (FTM ↔ Gastgeber) 
inkl. der entsprechenden Bedingungen neu mit der 
Kanzlei Noll ■ Hütten ■ Dukic Rechtsanwälte GbR und 
dem Rechtsanwalt Herrn Noll überarbeitet. Seit 
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01.01.2022 wird dieser nun bei FTM angewandt: 
VEREINBARUNG ÜBER DIE MITWIRKUNG AM 
VERTRIEBSSYSTEM DER FÜSSEN TOURISMUS UND 
MARKETING AdöR der Stadt Füssen 

7. 

Kategorien der 
personenbezogenen 
Daten, soweit der 
betroffenen Person noch 
nicht bekannt1 

Zusätzlich zu den von Ihnen angegebenen Daten verarbeiten wir 
folgende personenbezogene Daten von Ihnen:  

 Vorname, Nachname, Firmierung 
 Anschrift 

 Telefon-/Faxnummer 

 E-Mail-Adresse 

8. 

Quellen 
personenbezogener 
Daten, die nicht bei der 
betroffenen Person 
erhoben werden bzw. 
wurden2 

 

9. 

Empfänger oder 
Kategorien von 
Empfängern der 
personenbezogenen 
Daten 

1. Mitarbeiter von Füssen Tourismus und Marketing 
2. feratel media technologies AG 

3. neusta destination solutions GmbH 
4. Gäste 

5. OBS OnlineBuchungService GmbH 

10. 

Ggfs. Übermittlungen von 
personenbezogenen 
Daten an ein Drittland 
oder an eine 
internationale 
Organisation 

entfällt 

11. 
Ggfs. Widerrufsrecht bei 
Einwilligungen 

Ihre Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. Hieraus 
entstehen Ihnen keine Nachteile. Der Widerruf kann gegenüber 

FTM formlos erklärt werden. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund 
Ihrer Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird 

dadurch nicht berührt.  

12. 

Dauer der Speicherung 
der personenbezogenen 
Daten 

Feratel media technologies AG: bei einer Betriebsaufgabe wird 
der entsprechende Betrieb zunächst auf „inaktiv“ gesetzt (ab 

diesem Zeitpunkt erfolgt keine öffentliche Ausspielung mehr); 
eine Löschung ist nicht möglich; aber es wird eine 

Anonymisierung der Adressdaten nach Ablauf aller gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen nach 10 Jahren nach der Betriebsaufgabe 
durchgeführt (diese kann nicht mehr rückgängig gemacht 

werden). Das Produkt inkl. Betriebsname und dessen einzelnen 

                                                           
1 Nur in den Fällen des Art. 14 DSGVO: Soweit es für den Bürger aus dem Antragsformular nicht erkennbar ist, dass noch 
weitere Kategorien von personenbezogenen Daten verarbeitet werden, weil sie nicht bei der betroffenen Person erhoben 
werden, sind diese hier anzugeben. 
2 Nur in den Fällen des Art. 14 DSGVO. 
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Leistungen werden nach wie vor im „inaktiven“ Bereich von 
Feratel gelistet. 

Schriftliche Vertragsunterlagen werden bei einer 
Betriebsaufgabe gemäß der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist 

nach Ablauf von 10 Jahren nach der Betriebsaufgabe vollständig 
vernichtet. 

13. 
Pflicht / Keine Pflicht zur 
Bereitstellung der Daten 

Die Angaben Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. 
Sofern Sie diese Daten nicht bereitstellen, kann der zwischen 

uns geschlossene Vertrag nicht erfüllt werden. Wir können Ihren 
Betrieb nicht vermitteln. 

 
 
 
 

Quellenangabe:  
Bayerisches Staatsministerium des Innern, für Sport und Integration 

https://www.stmi.bayern.de/sus/datensicherheit/datenschutz/reform_arbeitshilfen 

 
 
 
 
 
 


