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BITTE UM EIN ANGEBOT

,,Geschichtenmanufaktur FUussen*

Modellhafte Umsetzung von Storytelling im Erlebnisraum
»Schlosspark* durch den Portalort Fissen im Allgau

Baustein ,,Text*

Ausgangssituation:

Der Tourismus in Fissen ist mit tber 1,3 Millionen Ubernachtungen und knapp
480 Tausend GasteanklUnften der gro3te Wirtschaftsfaktor der Stadt. Weitere
etwa rund 2,5 Millionen Tagesgéaste besuchen Flssen jedes Jahr. Daraus resul-
tiert ein Bruttoumsatz von ca. 188 Mio. € und ein touristischer Einkommensbei-
trag von gut 94 Mio. €, was einem kalkulierten Arbeitsplatzaquivalent von mehr
als 3.600 Vollzeitstellen entspricht.

FUssen bezieht seine Gaste aus der ganzen Welt. In Deutschland liegen die wich-
tigsten Quellmarkte im Freistaat Bayern selbst, in Baden-Wiirttemberg und in
Nordrhein-Westfalen. International sind vor allem China, die Schweiz, die USA,
Italien, Japan und die Niederlande von Bedeutung.

Wie kein anderer Ort im Allgdu vollzieht Fussen den Spagat zwischen dem inter-
national aufgestellten Neuschwanstein-Tourismus, der entweder Tagesbesuche
oder Eine-Nacht-Aufenthalte auf sich zieht, und dem Kklassischen Allgau-Urlaub
mit den Motiven des Naturerlebnisses und der Gesundung. Die touristischen
Gremien in Flissen haben sehr klar Stellung bezogen, dass der Neuschwanstein-
getriebene Einnachtertourismus nicht soweit Uberhand nehmen soll, dass die his-
torische Stadt nur noch eine Ubernachtungsinfrastruktur fur den Neuschwan-
steinbesuch ist. Insofern gilt es, der Stadt die Bedeutung und ein Profil zu geben,
so dass ihr Besuch eine organische Bindung zu dem Neuschwansteinbesuch er-
halt und weder austauschbar noch vernachlassigbar ist.

Handlungsbedarf:

Gemeinsam mit der Konzeptionsagentur wurde ein Konzept erarbeitet, wie auf
der Grundlage eines klar definierten Destinationskerns eine werte- und bedurf-
nisgerechte Kommunikation aufgebaut werden soll. In Begleitung durch die Kon-
zeptionsagentur sollen im n&chsten Schritt wichtige imagepragende Medien und
Plattformen (,,Bausteine®) entwickelt werden:

Flssen Tourismus und Marketing » Kommunalunternehmen der Stadt Fiissen
Kaiser-Maximilian-Platz 1 = D-87629 Fiissen = Telefon +49 (0) 8362 /93 85 0 = Fax +49 (0) 83 62 /93 85 20
tourismus@fuessen.de = www.fuessen.de



v

FUSSEN

im Allgiiu

0@ L8 POt .ﬂf(-//e Cfe:e% ,%5;}8:.»;

e Imagebroschire
¢ Imagefilm

e Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Projektschritte:

Die Vergabe einzelner Bausteine bzw. Tatigkeiten erfolgt im Wettbewerb geman
den einschlagigen Vergaberichtlinien fur die 6ffentliche Hand. Um eine méglichst
effiziente und effektive Aufgabenldsung sicherzustellen, wurden die folgenden
und teilweise bausteintbergreifenden MaRnahmenfelder definiert:

Fotografie
Film

Text

Print

Al A

IT/Programmierung

Aufgabenstellung Text:
= Texterstellung fur die Imagebroschtre (24 Seiten)

= Offentlichkeitsarbeit / Konzeption:
Entwicklung der Kommunikations- und Erzahlstrategie, Redaktions-
plan, Konzeption der Prasentationsplattformen bzw. Prasentation
auf bestehenden Plattformen, Social-Media-Distribution

= Offentlichkeitsarbeit / Umsetzung:
20 Reportagen zu profil- und imagebildenden Themen inkl. Texter-
stellung, Recherche vor Ort, Festlegung des reportagebegleitenden
Fotomaterials, Suchmaschinenoptimierung

Zeitliche Vorgabe:

Das Projekt in Ganze vollzieht sich bis 30.11.2018. Die Textarbeit muss insge-
samt bis Ende Juni 2018 abgeschlossen sein, wobei einzelne Texte in Absprache
mit der Konzeptionsagentur eventuell friher vorliegen mussen.
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Gewtunschte Angebotsunterlagen:

1. Angebot mit den Honoraren fir geplante Teilleistungen unter Nennung des
jeweiligen Satzes pro Stunde oder Einheit

» Texte Imagebroschire: Seitenpreis, Zeichenpreis, Stundensatz
» Offentlichkeitsarbeit / Konzeption: Einheit

= Offentlichkeitsarbeit / Umsetzung: Reportage inklusive der genannten
Begleitmalinahmen

= Staffelung nach Verwertungsrechten
2. Nachweise fur die zu erwartende Qualitat:

a. Referenzbeispiel fur ein Kommunikationskonzept mit der Herleitung,
warum das Kommunikationskonzept gerade in der vorliegenden
Weise fur das spezifische Angebot/Produkt entwickelt wurde

b. Referenzbeispiel fur eine Reportage mit der Herleitung der gewahl-
ten reportagespezifischen Merkmale (Perspektive, Sprachduktus,
Verhaltnis Text-Bild etc.)

Vergabeverfahren:

Freih&ndige Vergabe gemal VOL/A.

Auswabhl:
= 50 % Honorare/Kosten
= 50 % Nachweise flr die zu erwartende Qualitat

= Ausschlusskriterium: Nichteinhaltung der zeitlichen Vorgabe hinsichtlich
des Projektablaufs

Fristen:

Die Abgabe des Angebotes wird in digitaler Form bis 08.09.2017 erbeten. Spater
eingehende Angebote kénnen nicht bertcksichtigt werden. Das Angebot ist bei
Flssen Tourismus und Marketing unter den u.a. Kontaktdaten einzureichen.
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Sonstiges:

Der Projekttrager behalt sich vor, die Auftrdge , Texte Imagebroschire* und
,Texte Offentlichkeitsarbeit* an unterschiedliche Auftragnehmer zu vergeben.

Die Abstimmung mit der Konzeptionsagentur ist eine obligatorische Vorgabe fur
die Auftragsubernahme.

Ansprechpartner:

Stefan Fredlmeier, Tourismusdirektor

Fissen Tourismus und Marketing, Anstalt d. 6ffentlichen Rechts der Stadt Flssen
Kaiser-Maximilian-Platz 1, D - 87629 Fussen im Allgau

Tel. +49 (0)8362 / 9385-17

s.fredlmeier@fuessen.de

Flssen, 17.08.2017
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